
MELHORIAS RELATÓRIO DE INADIMPLÊNCIA 
Mantenedora/IES – SIFESWeb

Comunicamos que foram implantadas, em
setembro, melhorias no relatório de inadimplência de
contratos do Novo FIES, disponibilizado às
Mantenedoras/IES no SIFESWeb.

Com esta nova versão é possível efetuar a consulta
por IES ou Mantenedora, que exibirá os valores totais
e a opção para detalhamento por contrato.

Ao detalhar, será exibido em tela os contratos
inadimplentes com os dias em atraso e valor da
coparticipação. Neste ponto, também é possível
detalhar por contrato.

Após clicar em um contrato, as prestações vencidas
e não pagas daquele contrato são exibidas em tela,
conforme GUIA em anexo.

As melhorias implantadas facilitam a gestão da
inadimplência pelas IES e Mantenedoras,
disponibilizando de forma analítica as informações
dos contratos em atraso, contanto ainda com a
opção de exportar o relatório.

SOLICITAMOS QUE AS CPSA DEEM AMPLO
CONHECIMENTO DESSA INFORMAÇÃO A TODOS OS
COLABORADORES QUE ATUAM NO FIES E A TODOS OS
ESTUDANTES DO NOVO FIES VINCULADOS ÀS SUAS IES.

ATENÇÃO: Recomendamos que as Mantenedoras
realizem a manutenção dos seus dados cadastrais
junto ao MEC.

Colocamo-nos à disposição para demais
esclarecimentos por meio dos telefones abaixo, ou
pela Gerência de Governo de vinculação.

Capitais e regiões metropolitanas

4004 0104

Demais regiões 

0800 104 0104
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